Condiciones
Generales de
venta

1/ Condiclones particulares de venta

El cliente reconoee conocer, en el momento de larealizacton del pedido, Las
condiciones particulares de venta indicadas en la pantalla (nondbre, precto
componentes, peso, cantidad, color, detalles de Los productos, coste de las prestaciones,
ete.) Yy declavn expresamente aceptarlas siw reserva alguna. La realizacidn delpedico
Y su confirmacton por parte del cliente materializon La aceptacion plenn Y completa
de las condiclones particulares de venta, solamente aplicables al pedido

2 / pedido

EL cliente efectiun el pedico medinnte el formulario de contacto de Lla plagina web o
wmediante lamada telefénica y/o vedes soctales (Facebook o Twitter)

2/ Conflomactén del pedido

Estoques-Esportones conflima La aceptacion de su pedido al cliente a través de corveo
electronico. La venta no finalizara hasta que la socledad conflrme haber vectbiclo el
PAGD.

No podran vealizarse pediclos nuevos hasta que el cliente haya efectuaclo el pagode
las swnas debidas en concepto de Los pedidos anteriores. Asimismo, La propiedad ole Lo
mereancta o se transferiva completamente hasta que La socledad Estooues-

Esportones rectba Los suumas debidas por el cliente.

4/ Condiclones de entrega de Los pedidos

El cliente elegivd el lugary la fecha de vecepeion de La mercancia en el momento de
efectunr el pedido. Estoques-Esportones se veserva el derecho a utilizar todos Los
medios wecesarios pava vealizar Lo entrega de Los productos en Lo direccion indicada
por el cliente. Las entregas se efectuartn unicamente en el tervitorio de Espaina
(lnclutdas las tslas de Baleares Y canarins). Envies a las tslas Canarias: Al aceptar
las condiciones generales, el cliente se compromete a pagar los gastos de aduana,



5/ Plazos de entregn

Las entregns se efectunvin en un plazo maximo de 4 dias Laborables. St un articulo
no estil en stock en el momento de vealizar el pedido, se Lo havemos saber y Le
conflrmaremos La fecha en que volverd a estar disponible o le propondremos un

prodmto sustitutivo equivalente. La entregn corre POY cuenta del destinatario

&/ Gastos de entrega Y vecepeldn de Los pedidos

En el momento de La confirmacion de La compra se le comunicard al cliente
exactavmente del importe de gastos de entrega. La estimacion normal es 10 € para

todos Los articulos exceptunndo Los de peso superior comoputde ser artleulos de cuero.

Al efectuar un pedilo, el cliente se compromete a firmar La hoja de'vecepcion
presemtada pov La persona que vealiza la entrega, en Lo que podra tnclulr todas Las
observactones que considere necesarias. Mediante La firma ole La hoja dle recepelon, el
cliente vecomoce haber vectbido el niumerp de bultos indicados en Lo misma.

Todo evewto como, por ejenuplo, fuerza mayor, siniestro, huelga, decisisn
adwministrativa o huelga de transportes que retrase, implida o haga que el
abastectmiento sen desorbitado, constituye, mediante acuerdo expreso, una clausula
de suspension o de extincldn de las obligaciones de La sociednd Estoques-Esportones,
sin indemnizacion en beneficio del cliewte si el evento tiene lugar durante mas de 15
dins. Bwn estns cireunstancias, se extmird al cliente, completa Yy automaticamente, de
sus obligaciones referentes a su pedido.

7/ Ewmpresa de envip

Las entregas sevan realizadas por Envipag duravte el horario de ofictna wormal.
Selecclone La divecclon de envio para que alguna personn pueda rectlotr el paguete

£/ Precio

Todos Llogprecios se indlican en euros e tncluyen (VA. EL precio facturado al cliente es
el precto indicado en La confirmacion del pedido envinda por Estoques-Esportones. EL
pago de los produetos,y servicios se realiza mediante transferencia bancarin al

wiimero oe cuenta gque facilitarh Estoques-Esportonesen La confirmacion oel pedido.

9/ Ficha de los productos

Las fotografias que muestran Los productos se facilitan a titulo tndicativo. Las
diferencias entre Las fotografias y los productos sélo pueden ser minimas y no
afectan a las caracteristicas esewcinles e Los productos.



10/ Condiclones de pago

Los productos solicitados sertin entregados tras su pago wmediante transferencin

boancario

11/ Seguridad de la informacion privada

Estoques-Esportones estd obligaoo a proteger su nformacion privada. Los datos
personales veeabados durante suconexion a nuestro sitio comercial solamente se
utilizavaw para tratar su pedido. No venderenos, arrendaremos o.divulgarenos sus

datos personnles a ninguna persona (Wi a terceros).

12/ informacipn solicttada

Alrealizar pedidos através del sitio web, consiente quela soeledad Estoques-
Esportones utilice datos nominativos sobre usted, comunicados por usted o recabados
a través del funclonamiento del sitio. Estos datos (nowdbres, diveccion de e-mall,

direccion postal, teléfono, ete...) son necesartos para que poodamos tratar sus pediolos.

13/ Pmp’beo{ad intelectual

Cunndo se conecte al sitio de Internet creado por Estoques-Esportones, titular de todos
los derechos de propiedad Lntelectual del mismo, el cliente no podvi coplar o descargar
La totalidad o parte de su contenido, sin autorizacion previa Y expresn de Bstoques-
Esportones.

14/ Ponbrse ew contrcto con nosotros

St tiene alguna pregunta acerca de Los productos Estoques-Esportones cono, por
ejermplo, como realizar su mantenlmiento o alguna pregunta sobre su pedido:

o envienos un e-mail a elestoque@notmatil.com



Seguridad para
la informaciédn
privada

Estoques-Esportones esth obligado a proteger su informactonprivada. Los datos
personales vecobados durmnte su conexidn a nuestro sitio comereial solamente se
utilizavan para tratar su pedido. No venderentos, arvrendarenos o divulgarenmos sus
datos personales & ninguna persona (nl a terceros).

wformacién solicitada

Al vealizar pedidos a través del sitio web, constente gque La sociedad utilice datos
nowminativos sobre usted, comuunieados por usted o vecabados a través del
funcionamiento del sitio. Estos datos (nomtbres, divecclon de e-mail, diveceion postal,

ete...) SON MECESAVLoS PAYA cue podamos tratar sus pedidos.
Acerea de su divecctdn de e-mail Yy su nimero de teléfono movil

AL proporclonarnos su direccion de e-mail Y su ntmero de teléfono mbvil, Estoques-
Esportones se reserva L posibilidad de enviarle por e-mail o a su teléfono movil
informacion sobre nuestros productos, nuestias promociones en curso o nuestras
ulthmas novedades.



